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ALLEGATO A)

PROGETTO PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE IN FORMA ASSOCIATA
DEL PROGETTO SOLLIEVO DEI COMUNI ADERENTI ALL’ACCORDO, PER IL PERIODO
01.01.2022 - 31.12.2024. CIG N. 8929779EBC

PREMESSE

1l presente progetto viene elaborato ai sensi del comma 15, dell’art. 23 del D.1gs. 18 aprile 2016, n.50, che per
quanto attiene agli appalti di servizio deve contenere:

a. relazione tecnico - illustrativa del contesto in cui € inserito il servizio;

b. indicazioni e disposizioni per la stesura dei documenti relativi alla sicurezza;

c. calcolo degli importi per 1’acquisizione dei servizi con indicazione degli oneri per la sicurezza non

soggetti a ribasso;

d. prospetto economico degli oneri complessivi necessari per I’acquisizione dei servizi;

e. capitolato speciale descrittivo e prestazionale - ALLEGATO 2A)
La presente proposta progettuale trova il proprio fondamento nei diritti fondamentali di ogni persona previsti
dalla Costituzione, nel Piano di Zona dei Servizi Sociali che orienta la programmazione sociale territoriale alla
tematica dell’inclusione sociale nelle diverse dimensioni esplicative, e negli obiettivi dell’Ente Locale volti a
migliorare le condizioni di vita dei propri cittadini. Consideriamo la relazione sociale e la socialita come mezzi
privilegiati per la partecipazione sociale delle persone, che da un lato permette di sperimentare e di prendere
coscienza della realta personale e di quella che le circonda e dall'altro favorisce l'instaurarsi di esperienze
significative fuori dal proprio ambito familiare. In questa prospettiva il Progetto Sollievo si propone come
luogo che promuove e valorizza la cultura dell’integrazione e dell’inclusione, nella quale la persona possa
essere protagonista attiva, stimolata e sostenuta dagli operatori presenti. Il Progetto Sollievo & un servizio
aggregativo-educativo-ricreativo che ha lo scopo di favorire la socializzazione, I’autonomia, la liberta di scelta,
nonché di valorizzare le capacita manuali e creative attraverso occasioni di sperimentazione attiva delle
potenzialita e abilita di ciascuno.
Il servizio ha dunque I’ obiettivo di:
-creare un luogo che promuova e valorizzi la cultura dell’integrazione e dell’inclusione;
-rispondere a un bisogno sociale di aggregazione e di socialita;
-rispondere ad un bisogno di prevenzione a contrasto dello stigma;
-instaurare collaborazioni con le famiglie dei partecipanti;
-favorire progetti, interventi e servizi in forma associata tra enti;
-collaborare tra servizi sociali e le altre realta territoriali per rendere attivo il confronto sulla salute mentale nei

diversi tavoli di lavoro;

a) RELAZIONE TECNICO - ILLUSTRATIVA
Oggetto dell’appalto sara I’affidamento del servizio di gestione in forma associata denominato Progetto
Sollievo, a favore di persone con disturbo psichiatrico stabilizzato residenti nei Comuni facenti parte
all’Accordo tra i Comuni di Campagna Lupia, Campolongo Maggiore, Camponogara, Dolo, Fosso, Fiesso
D’ Artico, Mira, Pianiga, Sant’ Angelo di Piove di Sacco, Stra, da svolgersi presso la sede del Comune capofila
di Campolongo Maggiore con possibilita di ampliamento presso la struttura di Dolo. Il servizio viene erogato
da personale professionalmente qualificato.

- SERVIZI E PRESTAZIONI RICHIESTE
La ditta affidataria dovra provvedere con propria organizzazione e proprio personale, all'esecuzione integrata
delle prestazioni sotto descritte, assumendosi in proprio tutte le responsabilita attinenti alla mancata, parziale
o inadeguata esecuzione delle stesse.
Le prestazioni minime richieste all’affidatario sono le seguenti:



* Il Progetto sollievo ¢ un servizio aggregativo e ricreativo ed educativo rivolto a persone con disabilita
psichica, che si propone di favorire 1'espressivita, la creativita, I’autonomia personale dei partecipanti
attraverso attivita ludico, ricreative e laboratoriali sia individuali che di gruppo al fine instaurare
relazioni significative e mantenere capacita residue.

* Ilaboratori dovranno consentire un’ampia varieta di proposte da alternare tenendo conto delle diverse
esigenze e caratteristiche dei partecipanti e della necessita di stimolare interessi diversificati.

» II Servizio ¢ aperto per cinque giorni alla settimana da lunedi a venerdi dalle 9.00 alle 12.00 ed il
mercoledi fino alle 14.00. Le attivita si svolgono a partire dal 01.01.2022 per dieci mesi all’anno
escluso agosto e festivita.

- PERSONALE
L’affidatario dovra avvalersi, nello svolgimento dei servizi oggetto di gara di personale in possesso di
qualifiche adeguate:
- per I’Operatore Educatore, laurea in scienze dell’educazione oppure in possesso del diploma di educatore
animatore conseguito in base ai corsi triennali o ai corsi di aggiornamento organizzati/autorizzati dalla Regione
Veneto o equipollente se di altre regioni, o anche in possesso di titolo di studio universitario attinente, ed in
possesso di esperienza lavorativa documentata
- per I’Operatore di assistenza, titolo conseguito in base ai corsi professionali ed in possesso di esperienza
lavorativa documentata
Il possesso dei titoli su indicati deve risultare da idonea documentazione ovvero reso mediante dichiarazione
rilasciata dal legale rappresentante entro 10 giorni dall’aggiudicazione definitiva.
Il personale impiegato dovra possedere i requisiti idonei alle prestazioni del servizio.
L’ affidatario dovra impiegare per tutta la durata dell’appalto i medesimi Operatori al fine di una continuita
relazionale con gli Utenti e gli stessi potranno essere variati solo per evenienze contingenti, straordinarie e
motivate e ne dovra essere data immediata comunicazione al Comune.
In caso di assenza del personale per qualunque motivo deve esserne garantita I’immediata sostituzione,
comunque entro il limite massimo del successivo giorno di servizio.
Il personale dovra mantenere un contegno decoroso e corretto nei confronti dell'utenza.
In ottemperanza all’art. 6 della Legge 123/2007 il personale dovra essere dotato di tessera di riconoscimento,
contenente le generalita del lavoratore e I’'indicazione del datore di lavoro.
Gli Operatori sono tenuti a svolgere il proprio ruolo nel rispetto della dignita e della riservatezza delle
informazioni riferite a persone che fruiscono delle prestazioni oggetto del presente Progetto.
E fatto divieto all’ Affidatario ed ai singoli Operatori di ricevere qualsiasi tipo di compenso e di intrattenere
rapporti privatistici con gli utenti beneficiari del servizio.
In mancanza di uno dei requisiti indicati nel presente Capitolato, I'Ente appaltante potra chiedere la sostituzione
del personale all'impresa affidataria.
Qualora I’Operatore dovesse rendersi responsabile di mancanze gravi nei confronti dell’utente o dovesse con
il suo comportamento pregiudicare il buon andamento del servizio o non fosse ritenuto idoneo al servizio ¢
facolta dell’Ente chiederne la sostituzione.
E previsto anche il richiamo del personale su richiesta motivata dall'Ente Appaltante.
Il personale dovra inoltre essere munito di patente B.
Per lo svolgimento dei servizi a bando di gara ¢ prevista I’individuazione di un Referente Responsabile e di un
Responsabile del Coordinamento Operativo, che possono anche coincidere.

-  MATERIALE E MEZZI1 PER L’ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO
La Ditta aggiudicataria ha I’obbligo di garantire per la durata dell’affidamento, le spese varie di:
-segreteria, cancelleria, comunicazioni cartacee o telefoniche utili alla realizzazione del progetto;
-I’acquisto del materiale di pronto soccorso e la messa a disposizione dello stesso al personale;
-il materiale necessario per assicurare la realizzazione delle attivita previste nel progetto;
-il riassetto dei locali sede dei servizi.
L’affidatario deve assicurare tutti i supporti organizzativi e strumentali necessari a rendere operativo il
personale in quantita adeguate e a norma delle vigenti disposizioni in materia di sicurezza secondo quanto
disposto nel Capitolato d’ Appalto.



- ORARIO E ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO - REQUISITI MINIMI:

Il progetto per la gestione e organizzazione del Progetto Sollievo dovra soddisfare i seguenti requisiti
minimi:
- organizzazione e articolazione delle attivita ludico-ricreative-manuali e di laboratori;
- trasparenza e comunicazione al Comune Capofila delle metodologie utilizzate per interventi
individualizzati e di gruppo;
- individuazione ed esplicitazione delle strategie di gestione delle relazioni e delle eventuali
conflittualita tra operatore e utente e tra utenti;
- promozione di forme di coinvolgimento e partecipazione dei familiari dei partecipanti;
- regolazione dei rapporti con il Comune capofila tramite coordinamenti e report periodici;
- garanzia di una continuita del servizio attraverso la stabilita del personale impiegato;
- Individuazione con chiarezza dei tempi di sostituzione e attivazione concreta degli interventi nei
momenti di criticita;
- gestione modalita di prevenzione del turnover;
- dotazione di strumenti dl valutazione e soddisfazione dell'utente
- verifica dell'andamento dei servizi e la valutazione dei risultati conseguiti nella sua globalita.

L’attivita si svolgera dal 01/01/2022 al 31/12/2024, per 10 mesi all’anno (tranne agosto, festivita natalizie e
festivita pasquali), per 42 settimane all’anno, per 17 ore settimanali. Complessivamente ciascun Operatore per
tutta la durata dell’ Appalto svolgera n. 2142 ore. L’apertura giornaliera del Servizio rimane fissata dalle 9.00
alle 12.00 da lunedi a venerdi e fino alle 14.00 solo per il mercoledi.

- SEDE OPERATIVA

La cooperativa dovra avere una sede operativa, da mantenere per tutta la durata dell’appalto, attiva durante la
giornata per qualsiasi comunicazione, anche con personale incaricato ad affrontare eventuali emergenze in
assenza del Responsabile del Coordinamento operativo.

b) INDICAZIONI E DISPOSIZIONI PER LA STESURA DEI DOCUMENTI RELATIVI ALLA
SICUREZZA

L’utilizzo della sede del Progetto Sollievo, da parte dell’ Affidatario, messa a disposizione dal Comune capofila,
secondo gli orari fissati per il presente appalto, esclude qualsiasi rischio di interferenza ai sensi dell’ex art.26
comma 3 del D.Lgs.n.81/2008.
Pertanto non essendo 1’attivita oggetto di appalto caratterizzata da rischi di interferenza, non ¢ stato elaborato
il Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze (D.U.V.R.L) ex art. 26, comma 3, del D.Igs. n.
81/2008 e di conseguenza i costi di sicurezza di cui all’art. 26, comma 5, del citato decreto sono pari a Euro
0,00.

¢) CALCOLO DEGLI IMPORTI PER [L’ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO CON
INDICAZIONE DEGLI ONERI PER LA SICUREZZA NON SOGGETTI A RIBASSO

Analisi Costi
SOMME A BASE DI GARA IMPORTI IN EURO

Oneri per la gestione del Progetto Sollievo nei | €. 100.000 iva 5% esclusa
comuni di Fiesso D’Artico, Fossd, Camponogara,
Campagna Lupia, Campolongo Maggiore, Dolo,
Mira, Pianiga, Stra e Sant’ Angelo di Piove di Sacco

LV.A. €. 5.000,00
CONTRIBUTO ANAC €. 225,00
Tot. a base di gara €. 105.000 (compresa IVA)

d) PROSPETTO ECONOMICO DEGLI ONERI COMPLESSIVI NECESSARI PER
L’ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO

L’appalto per I’affidamento del servizio di gestione in forma associata del Progetto Sollievo, a favore di

persone con disabilita psichica stabilizzata, da svolgersi presso la sede del Comune capofila Campolongo



Maggiore avra durata dal 01.01.2022 al 31.12.2024, ed ha un valore presunto complessivo fissato in Euro
100.000,00 IV A esclusa, per il servizio onnicomprensivo:

€ 24,45 corrispondente al costo orario del servizio, esclusa IVA di legge, per I’Operatore Educatore
€ 21,73 corrispondente al costo orario del servizio, esclusa IVA di legge, per I’ Operatore di Assistenza

11 contributo che I’Ente Capofila versera all’ Autorita di vigilanza ¢ pari ad euro 225,00.

Totale complessivo quadro economico
Per la valutazione dell’appalto di gara sono stati considerati i seguenti parametri:

1.
2.

Durata dal 01.01.2022 al 31.12.2024

Importo a base d’asta x 3 anni € 100.000,00 iva esclusa

Criterio dell’ offerta economica: offerta economicamente piu vantaggiosa;

Base d’asta pari a:

€ 24,45 corrispondente al costo orario del servizio, esclusa IVA di legge, per I’Operatore Educatore
€ 21,73 corrispondente al costo orario del servizio, esclusa IVA di legge, per I’ Operatore di Assistenza
facolta di eventuale proroga di 6 mesi per euro 16.666,67 IVA esclusa;

facolta di eventuale rinnovo per ulteriori tre anni per un totale complessivo di euro 216.666,67 IVA
esclusa

Il calcolo della spesa ed il prospetto economico degli oneri necessari per 1’acquisizione del servizio fa
riferimento al costo per I’anno 2021.

Il prezzo contrattuale orario determinato in sede di aggiudicazione sara soggetto a revisione, a partire
dal secondo anno, in base all’indice dei prezzi al consumo rilevato dall’ ISTAT.

Allegati:

Avviso esplorativo per manifestazioni d’interesse e relativo allegato 1A)
Capitolato Speciale d’ Appalto 2A)



